WYCIAG Z REGULAMINU PRZEWOZU OSOB | BAGAZU W PUBLICZNYM TRANSPORCIE

ZBIOROWYM ORGANIZOWANYM PRZEZ GMINE MIASTA SANOKA.
(Obowigzuje od dnia 1 MARZEC 2022r. - (Na podstawie Uchwaly Rady Miasta Sanoka Nr LV /473 /22 z dnia 27.01.2022r.)

1. PRZEWOZ OSOB.
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\Wsiadanie i wysiadanie dozwolone jest tylko na przystankach, po calkowitym zatrzymaniu autobusu.
(Na przystankach kraficowych wsiadanie jest dozwolone po zakonczeniu czynno$ci zwigzanych ze zmiang|
kierunku jazdy i podjechaniu autobusu na przystanek dla wsiadajacych.

Pasazer zamierzajgcy wsig$¢ lub wysias¢ na przystanku oznaczonym ,,na Zadanie” obowigzany jest uprze
dzi¢ o tym wczesniej kierujacego autobusem.

[Pasazer zajmujacy miejsce stojace powinien w czasie jazdy trzymac¢ si¢ uchwytéw lub poreczy .
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IV. POSTANOWIENIA KONCOWE.

Pasazer odpowiada za spowodowanie z wlasnej winy uszkodzenie autobusu.

Operator odpowiada za szkody poniesione przez pasazeréw, a wynikajace ze stanu techniczne-|
|20 autobusow .

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przez niego niezawinione, powstate m.in. n

skutek przerw w ruchu albo zmian kierunku jazdy spowodowanych przyczynami techniczno-
organizacyjnymi.

[Dziecko przewozone w autobusie w wézku powinno by¢ przed wypad

¢
Zabrania si¢ pasazerom: otwierania drzwi autobusu w czasie jazdy, zanieczyszczania autobusu lub nisz-|
czenia jego urzadzen i wyposazenia, wychylania si¢ z autobusu i opierania si¢ o drzwi w czasie jazdy, ogra-
niczania pola widzenia kierujacego autobusem i blokowania przedniego pomostu, dawania nieuzasadnionych
sygnalow w celu zatrzymania autobusu, spozywania artykulow zywnosciowych mogacych zabrudzi¢ innyc
pasazeréw i zanieczy$ci¢ wnetrze, grania na instrumentach muzycznych, korzystania z urzadzen nagtasnia-|
jacych lub zaktocania spokoju w autobusie, palenia tytoniu, spozywania: napojow alkoholowych, $rodkd
odurzajacych itp., wyrzucania jakichkolwiek przedmiotéw z autobusu, wchodzenia i przebywania w autobu-
sie na tyzworolkach, wrotkach itp. , zebrania i sprzedazy obnosnej, nalepiania w autobusie plakatow i oglo-
szefi, rozdawania ulotek oraz materiatow reklamowych, wykonywania czynno$ci mogacych narazi¢ wspotpa-|
sazerow na szkody i obrazenia, wykonywania czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.

Kierujacy autobusem moze odmo6wi¢ przewozu oséb: nietrzezwych i zachowujacych sie¢ agresywnie, nie4
bezpiecznych dla pasazerow, bgdacych pod wptywem $rodkow odurzajacych, wzbudzajacych odrazg nie
chlujstwem, mogacych zabrudzi¢ odziez innych pasazerow. Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub po

Skargi, reklamacje i wnioski dotyczace funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego mozna sktada¢:

 pisemnie na adres: Gmina Miasta Sanoka, 38-500 Sanok ul.Rynek 1,

o telefonicznie na nr (13) 465 28 30 (od godz. 7:30 do godz. 15:30 w dni robocze),

o elektronicznie na adres e-mail: gosp@um.sanok.pl

V. ULGI TARYFOWE.

|V.1. - PRZEJAZDY BEZPLATNE.
(wazne na wszystkie STREFY)

rzadkowi oraz osoby nieposiadajace waznego biletu lub odmawiajace okazania dokumentu toz
kontrolujacemu bilety moga by¢ usuniete z autobusu.

II. PRZEWOZ BAGAZU RECZNEGO.
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Pasazerowie mogg przewozi¢ w autobusach zwierzeta domowe oraz bagaz podreczny, jezeli istnieje mozli-
wos¢ takiego ich umieszczenia, aby nie utrudnialy przejécia, nie narazaly na zabrudzenie lub zniszczenie|
odziezy innych pasazerow, nie stwarzaly niebezpieczenstwa zabrudzenia lub uszkodzenia elementéw auto-|
busu oraz nie ograniczaty widocznosci dla kierowcy i nie zagrazaly bezpieczefistwu ruchu. W uzasadnio-
nych przypadkach (przy duzej liczbie pasazerow) kierowca moze odmowic¢ przewozu bagazu (za wyjatkiem
'wozkéw inwalidzkich i dziecigcych) o rozmiarach stanowigcych utrudnienie dla przewozonych osob.
(Bagazu recznego i zwierzat nie wolno umieszczaé na siedzeniach.

Przedmioty przestrzenne i podtuzne, bedace pod nadzorem pasazera i stanowigce bagaz podreczny, ptaki
i male zwierzgta domowe trzymane na kolanach lub r¢kach i umieszczone w koszach, klatkach, skrzynkach
W sposob zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem szkody i ucigzliwo$cig ze wzglgdu na zapach, hatas, itd
wozki inwalidzkie, psy bedace przewodnikami osob ociemniatych ~ z odpowiednimi uprawnieniami nie
podlegaja optlacie.
Za oplata przewidziang w taryfie moga by¢ przewozone znajdujace si¢ pod opieka pasazera psy, Wyposazo-
ne w kagafice i trzymane na smyczy, wozki dziecigce, hulajnogi oraz rowery.

(Osoby przewozace psy winne posiada¢ aktualne $wiadectwo ich szczepienia.

W autobusach nie wolno przewozi¢: przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkodg innym pasazerom lub|
moga uszkodzi¢ albo zanieczysci¢ autobus (np. ostre narzedzia jak: kosy, pily, szyb okiennych lub otwarte|
naczynia ze smarami, farbami), przedmiotow fatwopalnych, cuchnacych, radioaktywnych, zracych, wybu
chowych, trujacych oraz innych materialéw niebezpiecznych (w tym butli gazowych), broni palnej lub ga
zowej (z wyjatkiem uprawnionych do tego funkcjonariuszy w czasie petnienia stuzby), zwierzat niebez
piecznych i jadowitych oraz gospodarskich.

II

I. ZASADY POBIERANIA OPLAT I KONTROLA BILETOW.
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(Ceny biletow okresla w drodze Uchwaly Rada Miasta Sanoka, bilet jest dokumentem po$wiadczaja-
cym dokonania oplaty za przewéz, obowiazuja wylacznie bilety z nadrukiem MKS Sanok.
Po wejsciu do autobusu pasazer obowiazany jest bezzwlocznie skasowa¢ posiadany lub zakupiony w bileto-|
macie bilet (opcjonalnie zakupi¢ go u kierowcy) i zachowa¢ do kontroli. Zabrania si¢ odstgpowania bilet
ljednorazowego, wykorzystanego do przejazdu innej osobie. Bilety czasowe wazne sa na czas okreslony|
w taryfie oplat od momentu skasowania.
Kierowca sprzedaje bilety w cenie biletu normalnego w strefie ,,0” tylko podczas postoju autobusu na|
przystankach. Celem usprawnienia powyzszej czynnosci pasazer powinien dysponowaé uprzednio wy-|
liczona gotowka.
Pasazerowie korzystajacy z prawa do bezplatnego lub ulgowego przejazdu zobowiazani sa do posiada-
nia przy sobie dokumentu stanowiacego podstawe przystugujacego uprawnienia.
Przedsigbiorstwo komunikacyjne (kierujacy autobusem) lub osoba posiadajaca upowaznienie i legity
mujaca si¢ umieszczonym w widocznym miejscu identyfikatorem moze dokonywac kontroli biletow i do4
kumentow, uprawniajacych do przejazdu autobusami MKS Sanok. Pasazer obowiazany jest umozliwi¢ kon-
trolujgcemu szczegélowe obejrzenie biletu oraz dokumentu uprawniajacego do bezptatnego lub ulgowego|
przejazdu.
Brakujace w czasie kontroli: dokumenty uprawniajace do ulgi lub bezptatnego przejazdu, bilet miesigczny
nalezy przedstawi¢ w okresie do 7-miu dni od daty kontroli, wplacajac jednoczesnie obowiazujaca w takim
przypadku optate manipulacyjna.
Pasazerowie nie dopelniajacy obowiazkéw ustalonych niniejszym regulaminem obowiazani sa na Z3-|
danie kontroli okaza¢ dowéd osobisty lub inny dokument, na podstawie ktorego mozna ustali¢ albo po-
twierdzi¢ tozsamos¢ pasazera.
Podwyiszona oplata dodatkowa za przejazd jest nakladana przez kontroleréw w przypadku:
braku waznego biletu osobowego lub na bagaz, posiadania skasowanego biletu o niepetnej wartosci lub bile
tu uszkodzonego oraz przyjgcia juz skasowanego biletu od innej osoby przy wsiadaniu do autobusu, kasowa-|
nia biletu po ogloszeniu kontroli przez stuzby kontroli biletow, braku dokumentow uprawniajacych do znizki
lub bezplatnego przejazdu, wykorzystywania biletu i na trasie fid j z zaswiadcze-
niem oraz braku trwatego wpisu numeru zaswiadczenia na znaczku kontrolnym do biletu miesigcznego oraz
gdy zachodzi potrzeba bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy przejazdu autobusu (np,
dowozu do Policji celem wylegitymowania):

a. oplata dodatkowa za brak biletu wynosi- 150,00 zt , platna natychmiast lub w ciagul
7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowigzujacego do uiszczenia tej oplaty -
75,00 zt.

b. oplata dodatkowa za brak waznego dokumentu po$wiadczajacego uprawnienie do bez-|
ptatnego albo ulgowego przejazdu wynosi- 120,00 zt , platna natychmiast lub w ciagyl
7 dni od daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do uiszczenia tej oplaty -
60,00 zt.

c. oplata dodatkowa za niezaplacenie nalezno$ci z tytutu przewozu rzeczy (rowery, wozki
dziecigee) lub zwierzat (psy) wynosi- 60,00 zt , platna natychmiast lub w terminie
okreslonym w wezwaniu do zaplaty - 30,00 zt.

d. oplata dodatkowa za spowodowanie bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmia-|
ny trasy przejazdu autobusu wynosi- 450,00 zt, platna natychmiast lub w ciagu 7 dni od|
daty wystawienia dokumentu zobowiazujacego do uiszczenia tej oplaty - 225,00 zt.

e. za czynno$ci uwzgledniajace ponoszone koszty zwigzane ze zwrotem albo umorzeniem|
oplaty dodatkowej (brak podczas kontroli: biletu miesigcznego, dokumentu uprawniaja-|
cego do korzystania z ulgi lub przejazdu bezptatnego, dostarczonego do wgladu w ciagul
7dni), a takze za ponoszone koszty upomnienia niezaptaconej optaty dodatkowej ustalal

« Poslowie i Senatorowie Rzeczypospolitej Polskiej - na podstawie legitymacji poselskiej,
senatorskiej.

Dzieci do lat 4 — jezeli nie zada si¢ dla nich oddzielnego miejsca siedzacego — na podsta-
wie dokumentu stwierdzajacego wiek dziecka.

Dzieci i mlodziez dotknigta inwalidztwem lub niepelnosprawna (od lat 4 do ukoncze-
nia 24 roku zycia) oraz towarzyszacy im podczas przejazdu ich opiekunowie w przejaz-
dach z miejsca zamieszkania do przedszkola, szkoty lub innej placowki okreslonych w
ustawie 0 systemie o§wiaty — na podstawie imiennego biletu elektronicznego wydanego
przez Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Spotka z 0.0 w Sanoku.
Inwalidzi wojenni i wojskowi oraz opiekunowie towarzyszacy (w bezposrednim sasiedz-
twie) inwalidom wojennym i wojskowym zaliczonym do grupy inwalidztwa o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci — na podstawie ksiazeczki inwalidy wojennego/wojskowego.
Osoby niezdolne do samodzielnej egzystencji, calkowicie niezdolne do pracy lub ma-
jacy ustalony znaczny stopien niepelnosprawnosci oraz towarzyszacy im podczas prze-
jazdu ich opiekunowie — na podstawie imiennego biletu elektronicznego wydanego
przez Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0 w Sanoku
Osoby niewidome oraz towarzyszacy im podczas przejazdu ich opiekunowie - na pod-
stawie imiennego biletu elektronicznego wydanego przez Sanockie Przedsi¢biorstwo
Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0 w Sanoku.

Osoby, ktére ukonczyly 70 lat zycia - na podstawie imiennego biletu elektronicznego
wydanego przez Sanockie Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0 w
Sanoku.

Zastuzeni Honorowi Dawcy Krwi , ktorzy oddali co najmniej 20 000 ml krwi, zamiesz-
kujacy na terenie Gminy Miasta Sanok oraz miejscowosci na terenie ktorych wykonywane
sa gminne przewozy pasazerskie - na podstawie imiennego biletu elektronicznego wy-
danego przez Sanockie Przedsi¢biorstwo Gospodarki Komunalnej Spétka z 0.0 w Sa-
noku

Ozdrowiency, po chorobie COVID- 19, ktorzy oddali co najmniej 3 donacje krwi lub jej
sktadnikéw, w tym osocze — zamieszkujacy na terenie Gminy Miasta Sanoka oraz miej-
scowosci na terenie ktorych wykonywane sa gminne przewozy pasazerskie - na podsta-
wie imiennego biletu elektronicznego wydanego przez Sanockie Przedsi¢biorstwo Go-
spodarki Komunalnej Spétka z 0.0 w Sanoku.

Dawcy Przeszczepu — na podstawie legitymacji Dawcy Przeszczepu lub Zastuzonego

Dawcy Przeszczepu

IV.Z. - PRZEJAZDY ULGOWE.
(wazne na wszystkie STREFY)

V.2.1 - Ulga samorzadowa:

OSOBY UPOWAZNIONE DO ULGOWYCH PRZEJAZDOW

o Dzieci od lat 4 do lat 7 — na podstawie dokumentu stwierdzajacego wiek dziecka.

« Uczniowie szkél podstawowych, gimnazjalnych, ponadgimnazjalnych publicznych
lub niepublicznych o uprawnieniach szkoly publicznej- nie dluzej niz do ukonczenia
24 roku zycia — na podstawie waznej legitymacji szkolnej.

« Emeryci i renci$ci - na podstawie legitymacji emeryta, rencisty wraz z dokumentem po-
twierdzajacym tozsamosé.

o Nieslyszacy — czlonkowie Polskiego Zwigzku Gluchych - na podstawie legitymacji wy-

danej przez Polski Zwigzek Gluchych.

V.2.2 - Ulga ustawowa:

OSOBY UPOWAZNIONE DO ULGOWYCH PRZEJAZDOW

o Studenci szkél wyzszych — na podstawie waznej legitymacji studenckiej.
« Kombatanci oraz osoby bedace ofiarami represji wojennych i okresu powojennego,
dzialacze opozycji antykomunistycznej oraz osoby represjonowane z powodow poli-

tycznych - na podstawie legitymacji wraz z dokumentem potwierdzajacym tozsamos¢.

si¢ oplate manipulacyjna, ktéra wynosi- 10% kwot wymienionych w pkt. od a do d.

ZNACZKI DO BILETOW MIESIECZNYCH SA DO NABYCIA:

e w Biurze Turystycznym PT-H ,,AVANTI” przy ul.Kosciuszki 12
w Sanoku.

e w budynku Miejskiej Komunikacji Samochodowej (budynek C) przy ul.Jana
Pawta Il w Sanoku.

KONTROLE OPLAT ZA PRZEWOZ OSOB WYKONUJE: CPW

sp.z 0.0 ul.abpa A.Baraniaka 88 B 61-131 Poznan

Reklamacje i odwotania od otrzymanej optaty dodatkowej mozna zgtasza¢: Telefo-
nicznie pod nr 61 62 63 050 — infolinia w pn-pt od 8 do 16.Mailowo na
ugoda@cpw.miasta.pl za posrednictwem Elektronicznego Biura Obstugi
ta(EBOK) https://ebok.cpw.miasta.pl

Klien-


mailto:ugoda@cpw.miasta.pl

